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R E T O U R F O R M U L I E R  
 
U kan binnen 14 dagen na ontvangst van uw bestelling, uw bestelling retourneren. 
Vul hiervoor het retourformulier in en stuur dit mee met het retourpakket. Als deze 
bestelling terug gestuurd wordt in de originele verpakking, zijn de kosten hiervoor op 
ons!  
 
De artikelen dienen ongeopend te zijn, anders worden ze niet in retour 
genomen. 
___________________________________________________________________ 

 
Binnen 7 dagen na ontvangst van uw retour, storten wij het aankoopbedrag van 
het/de desbetreffende product(en) terug op uw rekening. 
 
U kan binnen 14 dagen na ontvangst van uw bestelling, uw bestelling omruilen. Vul 
hiervoor het retourformulier in en stuur dit mee met het retourpakket. Let op; bij het 
omruilen van artikelen is de verzending op eigen kosten. De artikelen dienen 
ongeopend te zijn. Uw bestelling wordt alleen omgeruild als de producten terug 
verzonden worden in de originele verpakking. 
 
Wij nemen de verzendkosten die komen kijken bij het opnieuw verzenden van een 
artikel NIET in eigen rekening. 
___________________________________________________________________ 
 
Naam: 
Adres: 
Ordernummer: 
Orderdatum: 
Artikelnaam: 
___________________________________________________________________ 
 
O RETOUR        O OMRUILEN  
 
Reden van Retour       Omruilen naar: 
 
0 Artikel beschadigd      0 Productnaam: 
0 Verkeerde bestelling/artikel ontvangen     ………………………….. 
0 Verkeerd besteld 
0 Artikel voldoet niet aan de verwachting 
 
 


